
Artikel 1: Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:
•	 Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met 

Webtimized.
•	 Overeenkomst: elke wederzijdse acceptatie, mondeling, schriftelijk of per e-mail 

bevestigd, van levering van één of meer producten of diensten van Webtimized.
•	 Diensten: Alle door Webtimized aangeboden diensten, waaronder maar niet beperkt 

tot websiteontwikkeling, hosting en contentcreatie.

Artikel 2: Toepasselijkheid
2.1
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en overeen-
komsten waarbij Webtimized goederen en/of diensten van welke aard ook aan Opdrachtge
ver levert. 

2.2
Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk 
schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 3: Offertes en Aanbiedingen
3.1
Alle offertes en aanbiedingen van Webtimized zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte een termijn 
voor aanvaarding is gesteld.

3.2 
Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door Opdrachtgever voor akkoord 
getekende offerte of opdrachtbevestiging door Webtimized is ontvangen en geaccepteerd.

Artikel 4: Prijzen, Betaling en Duur Overeenkomst
4.1
Alle prijzen zijn exclusief btw en andere heffingen welke van overheidswege worden opge-
legd.

4.2
Betalingstermijn is standaard 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen.

4.3
Voor webontwikkeling geldt een betalingsschema van 50% van het offertebedrag bij aanvang 
en het restant - inclusief eventueel meerwerk - bij oplevering van de website.

4.4
Meerwerk wordt altijd vooraf met de Opdrachtgever besproken, en pas na akkoord verricht.

4.4
Hosting- en contentabonnementen worden vooraf gefactureerd, aan het begin van de 
toepasselijke periode.

4.5
Bij maandelijkse facturering wordt de eerste maand naar rato van het aantal hele weken 
opgenomen, uitgaande van de contractdatum, en toegevoegd aan factuur voor de tweede 
termijn. Daarna volgt maandelijkse facturering per eerste van de maand.

4.6
Bij jaarlijkse facturering wordt vooraf gefactureerd rond de contractdatum.

4.7
Maand- en jaarcontracten worden respectievelijk per maand en per jaar automatisch 
verlengd. Opdrachtgever kan een contract op ieder moment beëindigen, met inachteming van 
één maand opzegtermijn.

Artikel 5: Niet-tijdige Betaling
5.1
Bij overschrijding van de betalingstermijn is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim 
zonder dat een nadere ingebrekestelling is vereist.

5.2
Vanaf het moment van verzuim is Opdrachtgever over het openstaande bedrag de wettelijke 
rente verschuldigd.

5.3
Alle in redelijkheid gemaakte gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso)kosten die 
Webtimized maakt als gevolg van de niet-nakoming door Opdrachtgever van diens beta
lingsverplichtingen, komen ten laste van Opdrachtgever.

Artikel 6: Levering en Uitvoering
6.1
Webtimized zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de 
eisen van goed vakmanschap uitvoeren.

6.2
Opgegeven termijnen voor levering zijn indicatief en overschrijding ervan geeft Opdrachtge
ver geen recht op ontbinding of schadevergoeding, tenzij uitdrukkelijk anders is overeenge-
komen.

6.3
Door Webtimized ontwikkelde websites worden uitsluitend gehost op een server naar keuze 
van Webtimized, tenzij anders overeengekomen.

6.4
Indien Opdrachtgever na beëindiging van een hostingcontract de door Webtimized gehoste 
website wil (laten) verhuizen naar een provider van eigen keuze, zal Webtimized alle beschik-
bare bestanden zo snel mogelijk overdragen. Webtimized staat hierna niet langer in voor een 
goede werking van de website.

Artikel 7: Wijziging van de Overeenkomst
7.1
Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke uitvoe
ring noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen 
partijen tijdig en in onderling overleg de overeenkomst aanpassen.

7.2
Indien de wijziging of aanvulling financiële en/of kwalitatieve consequenties heeft, zal 
Webtimized de Opdrachtgever hierover tevoren inlichten.

Artikel 8: Aansprakelijkheid
8.1
Webtimized is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of 
grove schuld van Webtimized.

8.2
De aansprakelijkheid van Webtimized is beperkt tot het bedrag dat in het desbetreffende 
geval door de aansprakelijkheidsverzekering van Webtimized wordt uitgekeerd.

8.3
Webtimized is niet aansprakelijk voor schade die is veroorzaakt door toeleveranciers of 
derden die door Webtimized zijn ingeschakeld, tenzij deze schade het gevolg is van opzet of 
grove schuld van Webtimized.

8.4
Opdrachtgever vrijwaart Webtimized voor aanspraken van derden met betrekking tot rechten 
van intellectuele eigendom op door de Opdrachtgever verstrekte materialen of gegevens, die 
bij de uitvoering van de overeenkomst worden gebruikt. 

Artikel 9: Intellectuele Eigendom
9.1
Alle door Webtimized ontwikkelde materialen, zoals ontwerpen, software en documentatie, 
blijven eigendom van Webtimized, tenzij anders is overeengekomen.

9.2
Opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor de 
overeengekomen doeleinden.

Artikel 10: Toepasselijk Recht en Geschillen
10.1
Op alle rechtsbetrekkingen waarbij Webtimized partij is, is uitsluitend Nederlands recht van 
toepassing.

10.2
Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar 
Webtimized is gevestigd.

Artikel 11: Overige Bepalingen
11.1
Indien een bepaling van deze algemene voorwaarden nietig blijkt te zijn, tast dit niet de 
geldigheid van de overige bepalingen aan.

11.2
Partijen zullen in overleg treden om een nieuwe bepaling overeen te komen ter vervanging 
van de nietige bepaling, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronke
lijke bepaling in acht worden genomen.

Voor vragen of opmerkingen kunt u contact opnemen met Webtimized.
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